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La Industria Celular

¢, Qué es el SMS?

El SMS (Short Message Service) es un método de comunicacion via mensajes de texto,
a través de celulares. EI SMS se ha vuelto muy popular en los dltimos afios y hoy en dia
es la aplicacion de datos mas usada a nivel mundial (2 veces mas que el email)

SMS originados en México durante primer trimestre 2009
11,498 millones
SMS enviados por dia:

128 millones

*FUENTE: COFETEL
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TELEFONIA MOVIL

La Industria Celular Miles de usuarios
1990 - 2009

77,809
75303

Usuarios celulares en
Meéxico
La industria Moévil en México

sigue creciendo afio con afo y

ha rebasado sectores como el

de la telefonia fija.

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 Jun-09
pl

La teledensidad es superior al 74% a nivel nacional
FUENTE: COFETEL
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¢ Qué es Gynio?

* Gynio es una empresa que tiene como vision desarrollar e introducir novedosos servicios

moviles de valor agregado para satisfacer las necesidades del mercado.

* Gynio provee una plataforma tecnologica Unica que permite crear y compartir contenidos

moviles (conexion con Telcel y Movistar con un alcanze de 74+ millones de lineas celulares)

e La plataforma tecnologica de Gynio permite la creacion de claves SMS y contenidos
moviles de forma gratuita para que éstos puedan ser descargados por los usuarios celulares

usando la marcacion publica 21616

* Asimismo, la plataforma de Gynio cuenta con un API* para la administracion de claves
SMS y contenidos de forma segura y automatizada.

*El API (Application Programming Interface) es una interface que se utiliza para interactuar con los sistemas y bases de datos de terceros. En
el caso del API Gynio, este es usado para hacer consultas de informacion a las bases de datos, aplicaciones y sistemas de los clientes de tal
forma que su informacién pueda entregarse a los usuarios méviles a través de la plataforma Gynio de forma segura y confidencial.
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La plataforma Gynio

e La plataforma Gynio permite a cualquier persona fisica y/o moral conectarse de forma gratuita e

inmediata a las redes celulares para la creacién y distribucion de contenidos maviles.

» Por su naturaleza, Gynio busca agregar grandes cantidades de contenido de diversas fuentes y para

usos distintos.

* Asimismo, la plataforma Gynio esta disefiada para atender segmentos C2C, B2C y B2B

Bases de
@SM S HTTP datos e
ﬂ . ﬂ: fr.

l'r.

7 API
GW @ Cualquier empresa

Red ceIuIar nacional

Forma Automatizada (manejo sisteméatico de claves y contenidos)
- Usuario o empresa crea claves SMS y conecta su base de datos
con contenidos al API de Gynio de forma gratuita

- Usuario o empresa promueve clave SMS

- Usuarios moviles envian clave SMS al 21616

- Gynio redirecciona mensaje a la base de datos la cual regresa la
informacion a enviar

- Usuarios moviles reciben contenido en su celular

Forma Manual

- Usuario o empresa crea claves SMS y genera contenido
gratuitamente en Gynio.com

- Usuario o empresa promueve clave SMS

- Usuarios moviles envian clave SMS al 21616

- Usuarios moviles reciben contenido en su celular
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La marcacion publica 21616

* Las marcaciones cortas son numeros telefénicos abreviados los cuales son usados
para descargar contenidos SMS y MMS (multimedia). EI medio se ha convertido en
un vehiculo de gran adopcion y hoy en dia es usado por un gran nimero de
empresas para fines diversos.

 La marcacion publica 21616 es la unica marcacion corta del mercado que puede ser
usada por cualquier empresa o individuo de forma inmediata, facil y gratuita.

Beneficios 21616:

 Conexién directa, inmediata y gratuita a los operadores maviles (sin rentas mensuales, cuotas de
interconexion y/o volumenes minimos de tréafico).

e Marcacion multiusos.
e Tarifa Gnica al usuario ($2.50 pesos IVA incluido).
* Programa de revenue share con generador de contenido.
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SMS como herramienta de comunicacion

Tasas de Respuesta de SMS Marketing

SMS l
TTT

Channel response rates

Las campafas de SMS usando marcaciones cortas (Ej. 21616) tienen tasas de
respuesta de hasta el 10% (vs. 3% al 5% en email y 0.10% en correo directo).

Debido a que el SMS es enviado en el momento exacto y contiene la informacion que el
cliente esta buscando, éste experimenta un sentimiento de relevancia en este tipo de
campafas. La expectativa de respuesta del SMS es de 5 minutos s vs 24hrs del email.

FUENTE: Mobile Storm Inc. 2008
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¢ Por qué SMS?

> SMS (Mensajes de Texto) Un servicio de
datos movil de
valor agregado

Eg Mensajes > MMS (Mensajes Multimedia) debe ser facil de
implementar, facil
de explotar para
> Mensajes Unificados todos los usuarios
e interoperativo

> E-Mail

> Mensaje Instantaneo Movil

entre todas las

Servicios _
de Datos —> redes y equipos.
Moviles De todos los

servicios aqui
mencionados, el
SMS es el Unico

> Navegacion servicio que
> No-Mensajes > Servicios de localizacion Cump!e 90” todos
los criterios.
> Ap. moviles empresariales
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Servicios para Inmobiliarias

1- Uso gratuito de plataforma Gynio pa ﬁ
promocion de desarrollos inmobiliarios
inmuebles usando la marcacion; 21616

1. Seregistran las claves SMS en la plataforma de ,
Gynio y se carga el respectivo contenido descriptivo E nvia

de cada inmueble.
AMPI TJL13

2. Se coloca una manta fuera del inmueble destacando "
la clave SMS. "‘ al 21616

3. El Cliente interesado envia un SMS con la clave
“casa01” para obtener informacion del inmueble.

4. Elusuario recibe en su celular informacion del Ventajas:
inmueble (M2, descripcion, precio, datos de contacto  Contenido bajo demanda
del promotor, etc.). » Contenido relevante
* Disponible 24/7
< Opcién de recibir un SMS + liga WAP (Portal con imagenes * Privacidad
y Mas texto). » Canal conveniente

Nota: Servicio NO intrusivo. El usuario solicité el contenido enviando el SMS
Costo del SMS para el usuario: $2.50 IVA Incluido.
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Propuesta de Servicios

2- Uso gratuito de plataforma Gynio para
SMS + Imagenes

1. Elcliente envia un SMS para obtener
informacion del Inmueble.

2. El usuario recibe en su celular
informacion de texto + una URL WAP.,

3. Elusuario hace click ala URLY
accede a un portal WAP donde
encuentra fotos y mas informacion del
inmueble.

Nota: Servicio NO intrusivo. El usuario solicité el contenido enviando el SMS.

Costo del SMS para el usuario: $2.50 IVA Incluido + costos de navegacion internet.
La creacion de portal WAP es gratuito a través de gynio.com . Para desarrollos personalizados , aplican tarifas de desarrollo WAP.
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Propuesta de Servicios

3- Uso de Gynio como canal de alertas SMS a
asesores inmobiliarios.

1. Usuario envia un SMS solicitando el contenido de la
propiedad.

2. Elusuario recibe en su celular el SMS con el contenido
solicitado + un “call to action” para ser contacto por un asesor.

3. El usuario responde “si”.

4. Gynio envia una alerta el asesor con el niumero telefonico del
prospecto que solicité ser contacto.

Nota: Solicitar tabla en excel para hacer su propio calculo de
retorno sobre la inversion por usar el sistema de alertas Gynio.

Casa 2 pisos, 3
recamaras, 2 bafios
y medio ,150 m2,
$3,000,000, jardin 2
lugares
estacionamiento
vista al parque. Para
ser contactado por
un asesor responde

Ventajas: _ ]
. El usuario con el niumero
« Contenido y contacto 5514018711 esta interesado en

bajo demanda. la propiedad ubicada en
Reforma 115 y quiere ser

» Generador de

prospectos reales.

* Modelo por resultados

(s6lo se cobran los leads

generados). A

Nota: Servicio NO intrusivo, el usuario solicito ser contactado.
Costo del SMS para el usuario: $2.50 +IVA Incluido por mensaje. Alerta generada a cada asesor a costo de la empresa inmobiliaria $5.00 pesos.






